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PROGRAM Onsdag 20 mars 2024

8:30 - 9:00 • Registrering, kaffe, te och smörgås

9:00 - 9:10 • Ability Partner inleder konferensen och lämnar över till konferensens moderator.

9:10 - 9:40 • Att bygga kultur, motivation och engagemang vid hybrida arbetssätt - så skapas de rätta 
förutsättningarna för en engagerad, välmående och högpresterande organisation

• Det hybrida arbetslivet – vad kan vi lära från andra organisationer och verksamheter och vad 
säger forskningen?

• Hur uppnår vi den rätta balansen mellan distans- och kontorsarbete för att bäst utnyttja 
fördelarna med båda?

• Vad krävs av ledarskapet i den hybrida kontexten för att maximera förutsättningarna för både 
engagemang, välmående och prestation?

• Hur kan arbetssätten och arbetsplatsen utvecklas för att på bästa sätt leva upp till nya krav och 
behov?

• Hur kan vi designa framtidens arbetsplatser med fokus på välbefinnande, innovationskraft och 
nytänkande?

• Kontorets och arbetssättets roll för att vara en konkurrenskraftig och attraktiv arbetsgivare

Heléne Lidström
Förändringsledare och författare
Healthy Business

9:50 - 10:20 • Workplace Experience Strategy – ICAs framgångsrecept för en effektiv och anpassningsbar 
arbetsplats

• Kontorets varför – utan varför, inget därför
• ICAs Workplace Experience Strategy – vad den innehåller och hur den hjälper ICA att utveckla 

den fysiska och digital arbetsplatsen
• Organisation och styrning – hur ICA organiserar arbetet med att besluta, utveckla, förankra och 

förvalta den fysiska och digitala arbetsplatsen
• Data och analys i beslutsprocessen – så säkerställer ICA att strategin och framtidsplaneringen är 

datadriven och anpassad till medarbetarnas behov och preferenser
• Den osäkra och ständigt föränderliga framtiden – vad kan vi förvänta oss gällande framtida 

arbetssätt, den digitala arbetsplatsen och den fysiska arbetsplatsen?

Niclas P Karlsson
Workplace Experience Lead
ICA Sverige AB

10:20 - 10:50 • Kaffe och nätverkande
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10:50 - 11:20 • Hållbar och klimatsmart kontorsutveckling – så skapades Sveriges snyggaste kontor med ett 
banbrytande koncept som genomsyras av återbruk, kreativitet och innovation

• Behovsanalys – vad är viktigt för att skapa en miljö som stöttar både verksamhetsbehov, 
affärsmål och kultur?

• Återbrukskontoret – så förvandlades ett tidigare alldagligt kontor till en unik arbetsmiljö som 
kombinerar funktionalitet och hållbar design

• Hur kan man ta ett större grepp om hållbar kontorsutveckling på ett sätt där design och 
miljöhänsyn kan samverka i synergi?

• Så har vi skapat en återbrukshubb som underlättar hållbart återbruk och skapar en fungerande 
återbruksmarknad med minskade klimatutsläpp för hela fastighetsbranschen

Johan Jägbeck
Teknisk förvaltare
Fabege AB

Karolina Nyström
Inredningsarkitekt MSA
Studio Stockholm Arkitektur AB

11:30 - 12:00 • AI i den moderna arbetsplatsen

• Perspektiv på vad generativ AI är och hur detta kommer förändra sättet vi arbetar på
• Hur kan AI lösningar hjälpa till att bygga både engagemang och produktivitet på svenska 

arbetsplatser?
• Vad är Copilot  och hur kommer Copilot underlätta och effektivisera både arbetsprocesser, 

beslutsfattande och ledarskap?
• Microsoft Work Trend Index – ta del av nya insikter kring framtidens arbetsplats, 

nödvändigheten av AI-kompetens och strategier för att främja innovation

Thomas Spångberg
Sales Director Modern Work EMEA
Microsoft AB

12:10 - 12:40 • Nya lokaler och nya arbetssätt för bästa hälsa och prestation – så leder du förändringen och 
skapar ett kontor som lockar medarbetarna att vara där

• Vår resa – så har vi gått från cellkontor till ett aktivitetsbaserat arbetssätt utifrån verksamhetens 
och individens behov

• Den viktiga förändringsprocessen – hur skapas rätt förutsättningar för att lyckas driva 
förändringen och vad krävs av ledarskapet för att nå dit?

• Neurodesign – så har vi använt växter, färger, ljud och ljus för att skapa en stressfri miljö att 
trivas och längta till

• Funktionsarbetsplatser och sekretess i ABW-miljö – utmaningar och lärdomar längs vägen
• Varför ABW? – så har ABW hjälpt oss att använda våra lokaler smartare och skapa en arbetsmiljö 

som främjar både fokus, innovation, välmående och prestation

Carl Westman
Förvaltningschef
Halmstads kommun

12:40 - 13:40 • Lunch och nätverkande
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13:40 - 14:20 • Trendspaning kring framtidens kontor och arbetssätt – nuläge, trender och framtidsspaning

• Vad vet vi om hur kontoren används och vad som fungerar bra respektive dåligt?
• Hur kan vi sluta gissa och istället basera våra beslut på fakta eller medvetna antaganden?
• Vad gör vi på kontoret, och ser vi skillnader mellan före respektive efter pandemin?
• Hur skapar vi hållbara kontor trots en allt snabbare föränderlig verklighet?
• Vad motiverar medarbetarna att självmant vilja arbeta på kontoret istället för hemma?
• Hur dimensionerar vi kontoret med så många osäkra rörliga parametrar?
• Hur skapar vi kontor som är värda resan dit – både idag och imorgon?

Jonas Falk
Arkitekt och partner
Strategisk Arkitektur

Jonas Hurtigh Grabe
Arbetsplatskonsult
Veldhoen + Company

14:30 - 15:00 • Senaste insikterna från Leesman – så navigerar du framtidens hybridarbetsplatser genom 
datadriven arbetsplatsutveckling

• Ett decennium av förändring – hur kan vi använda lärdomarna från detta för att vägleda 
framtiden?

• The power of place – därför behöver vi skapa bättre arbetsplatser som stöd för hybridarbetet
• Leesman+ certifierade arbetsplatser post-pandemic – vilken typ av arbetsplatser presterar bäst 

i en hybrid värld och vad kan vi lära oss av dem?
• Making hybrid work, work – hur kan vi hantera risker och möjligheter med hybridarbete på bästa 

sätt?
• Leesman Assessment – så skapas en datadriven grund för dina hybridarbetsplatsstrategier

Dr Peggie Rothe
Chief Insights & Research Officer
Leesman

15:00 - 15:30 • Kaffe och nätverkande

15:30 - 16:00 • The new world of work – vilka utmaningar och möjligheter står vi inför när det kommer till 
framtidens kontor och arbetssätt?

• Vilka trender inom kontor och arbetssätt ser vi just nu?
• Vilka utmaningar ser vi att verksamheter har kopplat till kontor och arbetssätt?
• Hur kommer kontor och arbetssätt att behöva utvecklas framöver?

Marco Checchi
Grundare och 
inredningsarkitekt
Studio Stockholm 
Arkitektur AB

Åsa Göthlin
Head of People 
experience
Scania CV AB

Jennica Lenning
Arbetsplatsstrateg
Mindmove AB

Christoffer Frisell
Founder & Partner, CEO
AI-labbet
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16:10 - 16:50 • Aktuellt forskningsläge kring hybridarbetsplatsen och aktivitetsbaserade kontor – om 
ledarskap och självledarskap i det nya digitala och flexibla arbetslivet

• Hur har behovet och definitionen av ett kontor förändrats och hur påverkar detta organisation, 
ledarskap och arbetssätt?

• Att driva förändring kring kontor, arbetsmiljöer och arbetssätt – vad är viktigt för att lyckas?
• Work from anywhere – vilka effekter kan vi genom forskning se av flexibla och distribuerade 

arbetssätt och hur påverkas kreativitet, självledarskap, innovation och lojalitet?
• Hur kan Coworking utformas på bästa sätt och vilken inverkan ser vi att det har på 

medarbetarnas samarbete, fokus och välmående?
• Snart påbörjas första studien om 4-dagarsvecka i Sverige – vad kan det innebära för 

produktiviteten och arbets- och privatlivsbalansen, och vilka utmaningar kan följa med en sådan 
förändring?

• Framtidens arbetsplats – vilka nya krav ställs på ledarskapet och medarbetarskapet för att 
främja produktivitet, kreativitet och välmående i dagens hybrida organisationer?

Lena Lid Falkman
Ekonomie doktor och forskare moderna arbetssätt
Handelshögskolan i Stockholm

16:50 - 17:00 • Moderatorn avslutar och sammanfattar konferensen.

Heléne Lidström
Förändringsledare och författare
Healthy Business

17:00 - 17:30 • Välkommen på mingel!

Nätverka och knyt nya kontakter under trevliga former!

Third Space & Corporate coworking – så höjer du er workplace vibe och hanterar utmaningarna 
med hybrida arbetsplatser

• Beläggning och workplace vibe - hur kommer vi bort från halvtomma kontor med låg energi?
• Från commute regret till the workplace as a destination – så skapas miljöer som lever upp till 

växande förväntningar
• Så går ni från fragmentering och silos till ett community för att göra de dagar som spenderas på 

arbetsplatsen maximalt värdefulla

Mikael Billström
Employee Experience Strategy Lead - transforming the 
future of work
Scania CV AB

Johan Bjuregård
Co-founder & 
CEO
Flowpass
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Goda skäl att delta
• Uppdatera dig på de viktigaste trenderna och utvecklingen kring framtidens hybridkontor och 

arbetssätt
• Ta del av aktuellt forskningsläge kring hybridarbetsplatsen och aktivitetsbaserade kontor i det 

nya arbetslivet
• Ta del av konkreta erfarenheter kring hur man driver framgångsrika förändringsprocesser kring 

nya flexibla arbetssätt
• Inspireras och ta del av erfarenheter kring hur du utvecklar kontoret till en värdeskapande 

mötesplats som stöttar både affärsmål och nya hybrida arbetssätt
• Lär dig mer om hur du utvecklar en hållbar arbetsplatsstrategi som på bästa sätt supportar den 

flexibla och hybrida arbetsmodellen
• Inspireras av hur andra utvecklar medarbetarupplevelsen för att vara en konkurrenskraftig och 

attraktiv arbetsgivare
• Ta del av viktiga insikter kring hur AI kommer att förändra framtidens kontor och arbetssätt?
• Välj om du vill delta digitalt eller på plats – nätverka och diskutera egna utmaningar och utbyt 

erfarenheter med kollegor från hela Sverige
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