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PROGRAM Onsdag 21 oktober 2026

8:30 - 9:00 • Frukost- kaffe, te och smörgås

9:00 - 9:10 • Ability Partner inleder konferensen och lämnar över till konferensens moderator

Heléne Lidström
Arbetsplatsstrateg, förändringsledare och författare
Castellum

9:10 - 9:40 • Arbetsplatsstrategi som skapar resultat – så leder du förändringen med arbetsplatsen som 
strategiskt verktyg

• Vad är en arbetsplatsstrategi och hur använder du den för att stödja verksamhetens mål, kultur 
och arbetssätt?

• Vem behöver äga arbetsplatsfrågan – och hur får du HR, FM, IT och ledning att dra åt samma 
håll? 

• Vilka områden behöver ingå i en modern arbetsplatsstrategi för att stödja verksamhetens mål? 
• Hur mäter och följer du upp att arbetsplatsen faktiskt skapar värde för verksamheten? 
• Vanliga fallgropar och konkreta erfarenheter från organisationer som lyckats använda 

arbetsplatsen som ett strategiskt verktyg för förändring och verksamhetsutveckling

Arbetsplatsen är ofta en av organisationens största investeringar, men långt ifrån alla har en tydlig 
strategi för vad den ska bidra med. En arbetsplatsstrategi handlar inte bara om lokaler och 
kvadratmeter. Den beskriver hur den fysiska, digitala och sociala arbetsmiljön ska stödja 
verksamhetens mål, kultur, ledarskap och arbetssätt. Under denna föreläsning delar Heléne 
Lidström med sig av konkreta erfarenheter från några av Sveriges mest omfattande 
arbetsplatsförändringar. Fokus ligger på de frågor som många organisationer brottas med idag: 
Vad behöver en arbetsplatsstrategi innehålla? Vem ska äga frågan? Hur skapas engagemang? Och 
hur vet vi om satsningen faktiskt ger resultat?

Heléne Lidström
Arbetsplatsstrateg, förändringsledare och författare
Castellum
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9:50 - 10:20 • Global workplace strategy i praktiken – så utvecklade Nasdaq ett huvudkontor där 
internationella ambitioner möter stadens puls och den lokala verksamhetens behov

• Hur utvecklar du en global workplace strategy som skapar en gemensam riktning och samtidigt 
ger utrymme för lokala behov, kultur och arbetssätt

• Från strategi till gestaltning, hur omsätts verksamhetens mål och medarbetarnas behov till rum, 
flöden och miljöer som stärker samarbete, gemenskap och hållbarhet? 

• Varför blev närheten till stadens puls och det finansiella ekosystemet en strategisk del av 
arbetsplatsutvecklingen och vilken betydelse har platsen för dialog, relationer och innovation? 

• Samspelet mellan Facility Management, arkitektur och hållbarhetsmål, hur utvecklas 
arbetsplatser som stödjer både verksamhetens mål och människorna som arbetar där? 

• Erfarenheter från ett internationellt workplaceprojekt där global strategi, lokal identitet, kreativt 
återbruk och fysisk miljö tillsammans skapade ett mer sammanhållet Nasdaq 

Hur utvecklar man ett huvudkontor som både speglar en global organisations gemensamma 
ambitioner och samtidigt tar tillvara lokala behov, kultur och arbetssätt? För Nasdaq handlade 
utvecklingen av det nya huvudkontoret i Stockholm om betydligt mer än en ny arbetsplats. Målet 
var att skapa en miljö som stärker samarbete, gemenskap och kunskapsutbyte, samtidigt som 
placeringen mitt i stadens puls och det finansiella ekosystemet för organisationen närmare kunder, 
partners och de sammanhang där dialog, relationer och affärer utvecklas. Hållbarhet var en central 
del av projektet, där återbruk, resurseffektiva lösningar och högt ställda miljömål integrerades 
genom hela utvecklingsprocessen, något som bland annat bekräftas av att ombyggnadsprojektet 
nyligen uppnått LEED Platinum-certifiering.Genom ett nära samspel mellan arbetsplatsstrategi, 
verksamhetsutveckling och arkitektonisk gestaltning omsattes ambitionerna till en fysisk miljö där 
rum, flöden och mötesplatser aktivt stödjer organisationens mål och människorna som arbetar i 
den. Under föreläsningen får du ta del av erfarenheter och lärdomar från ett internationellt 
workplaceprojekt där strategi, hållbarhet och gestaltning utvecklades hand i hand. 

Monika Rudels
Senior Director, Real Estate, Facilities & 
Security
Nasdaq

Ida Åsman
Vice VD, Arkitekt SAR/
MSA
MER Arkitekter AB

10:20 - 10:50 • Kaffe och nätverkande
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10:50 - 11:20 • Mer värde på mindre yta – så blir kontoret ett strategiskt verktyg för varumärke, attraktivitet 
och verksamhetsutveckling

• Effektivare lokalanvändning – hur skapas mer värde på mindre yta utan att kompromissa med 
arbetsplatsupplevelsen eller verksamhetens behov?

• Kontoret som en del av varumärket – hur blev flytten till en mer urban och identitetsskapande 
miljö en strategisk investering i attraktivitet, arbetsgivarvarumärke och kompetensförsörjning? 

• Från vision till verklighet – så utvecklades "det professionella vardagsrummet", en arbetsplats 
där professionalism, värme, flexibilitet och trivsel samverkar 

• Återbruk, arkitektur och verksamhetsmål i samspel – erfarenheter av att skapa hög kvalitet och 
en stark användarupplevelse i en fastighet med utmanande förutsättningar 

• Kommunikation som möjliggör förändring – lärdomar från att skapa engagemang, delaktighet 
och stolthet när SBAB och Booli samlades i ett nytt gemensamt huvudkontor 

Hur utvecklar du ett huvudkontor som skapar större värde för verksamheten, samtidigt som den 
fysiska ytan blir mindre? För många organisationer handlar framtidens arbetsplats om att använda 
resurser smartare, stärka arbetsgivarvarumärket och skapa miljöer som människor vill arbeta i. När 
SBAB utvecklade sitt nya huvudkontor på Drottninggatan var ambitionen därför betydligt större än 
att bara flytta till nya lokaler. Flytten från Solna Business Park till en mer urban och 
identitetsskapande miljö blev en möjlighet att utveckla ett huvudkontor som bättre speglar 
verksamheten, stärker varumärket och samlar SBAB och Booli under samma tak. Samtidigt 
minskade kontorsytan med omkring 25 procent och höga ambitioner kring återbruk, kvalitet och 
användarupplevelse skulle omsättas i praktiken. Med visionen om "det professionella 
vardagsrummet – ett andra hem" delar SBAB och Strategisk Arkitektur med sig av erfarenheter 
från en arbetsplatsresa där kommunikation, verksamhetsutveckling och fysisk miljö utvecklats i 
nära samspel. 

Patrik Söder
Marknadschef
SBAB BANK

Christian Hörgren
Arkitekt SAR/MSA, Partner
Strategisk Arkitektur
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11:30 - 12:00 • Så formar AI morgondagens kontor – från data till smarta och framtidssäkrade arbetsplatser

• När AI förändrar arbetet förändras också kontoret – hur utvecklas arbetsplatsens roll när 
människan blir human-in-the-loop och AI tar över allt fler rutinuppgifter? 

• Framtidens smarta arbetsplatser – vilka krav ställer AI-drivna arbetssätt på teknik, säkerhet och 
den digitala arbetsplatsupplevelsen? 

• Människa och AI i samspel – hur utvecklas arbetsplatsen för att stödja nya samarbetsformer, 
beslutsprocesser och möten mellan människor och AI? 

• Flexibilitet i en AI-driven vardag – hur påverkas kontorets utformning när arbetet blir mer 
asynkront, datadrivet och oberoende av tid och plats? 

• Från vision till verklighet – erfarenheter från utvecklingen av Telenors nya huvudkontor Olivin, 
utformat för AI och morgondagens arbetssätt 

AI förändrar inte bara hur vi arbetar, utan också vilken roll kontoret ska fylla. När allt fler 
rutinuppgifter automatiseras och människans roll i högre grad handlar om analys, kvalitetssäkring 
och beslutsfattande förändras kraven på arbetsplatsen. Nya arbetssätt ställer nya krav på teknik, 
säkerhet, samarbete och flexibla miljöer där människa och AI kan arbeta sida vid sida. När Telenor 
utvecklar sitt nya huvudkontor Olivin på Kungsholmen är utgångspunkten därför inte dagens 
behov, utan morgondagens. Ta del av hur AI, data och digitala arbetssätt används för att 
framtidssäkra arbetsplatsupplevelsen och skapa ett kontor som stödjer framtidens arbetssätt, 
stärker kulturen och möter nästa generations behov. 

Towe Remmelg
Head of Facility Management
Telenor

Jennica Lenning
Arbetsplatsstrateg
Workplacer.ai

12:00 - 13:00 • Lunch och nätverkande
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13:00 - 13:30 • När visionen möter vardagen – så revitaliserar du arbetsplatsen när gamla vanor tar över

• Hur säkerställer du att visionen bakom en ny arbetsplats lever vidare även när arbetssätt, 
beteenden och behov förändras över tid? 

• Hur använder du data, beläggningsmätningar och användarinsikter för att förstå hur 
arbetsplatsen faktiskt används och identifiera nya utvecklingsbehov? 

• När gamla vanor tar över, hur väcker du nytt liv i arbetssättet och skapar ett mer aktivt 
nyttjande av arbetsplatsens olika miljöer? 

• Hur utvecklar du den fysiska arbetsmiljön och arbetssätten för att skapa ett kontor som 
medarbetarna faktiskt vill använda, och som stärker samarbete, produktivitet och arbetsglädje? 

• Lärdomar från Uppsala kommuns revitaliseringsresa. Vad fungerade, vad blev inte som planerat 
och vilka erfarenheter kan andra organisationer ta med sig? 

Uppsala kommun gjorde en av Sveriges största satsningar på framtidens arbetsplats när omkring 1 
700 medarbetare samlades i ett nytt stadshus utformat för aktivitetsbaserat arbete, ökad 
samverkan och en mer öppen organisation. Visionen var tydlig, men under åren som följde 
förändrades förutsättningarna. Nya arbetssätt etablerades, pandemin förändrade synen på var 
och hur vi arbetar och verksamhetens behov fortsatte att utvecklas. När Uppsala kommun några 
år senare analyserade hur arbetsplatsen användes i praktiken visade data, beläggningsmätningar 
och användarinsikter att beteenden successivt hade förändrats och att arbetsplatsen inte längre 
användes fullt ut på det sätt som var tänkt. 
Under den här föreläsningen delar Jonas Hurtigh Grabe generöst med sig av både framgångar och 
utmaningar från Uppsala kommuns pågående revitaliseringsresa. Med utgångspunkt i fakta och 
data berättar han om de viktigaste lärdomarna, vad som inte blev som planerat och hur 
arbetsplatsen nu vidareutvecklas för att möta verksamhetens förändrade behov. Du får konkreta 
lärdomar och praktiska insikter som kan hjälpa dig att hålla liv i visionen bakom arbetsplatsen, 
även när vardagen tar över.

Jonas Hurtigh Grabe
Avdelningschef, Arbetsplats och service
Uppsala kommun
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13:40 - 14:10 • Arbetsplatsen som destination – hur skapar vi attraktiva och hållbara miljöer som är värda 
resan dit?

• Vad gör ett kontor värt resan? – så utvecklar du arbetsplatser som skapar verkligt värde för 
både verksamheten och människorna 

• Hur omsätter du organisationens mål, kultur och arbetssätt i en fysisk miljö som stödjer både 
dagens och morgondagens behov?  

• Hur skapar du flexibla och långsiktigt hållbara arbetsmiljöer som kan utvecklas i takt med nya 
arbetssätt, tekniska möjligheter och förändrade behov?  

• Arkitektur som gör skillnad – hur kan planlösning, rumslig struktur och gestaltning skapa bättre 
förutsättningar för fokus, samarbete, lärande och välbefinnande?  

• Från principer till praktik – erfarenheter och konkreta exempel från genomförda kontorsprojekt 
samt utvecklingen av Strategisk Arkitekturs nya egna kontor 

Hur kan vi skapa attraktiva och hållbara arbetsplatser som inte bara fungerar idag, utan också är 
relevanta och värda resan dit även i morgon? När arbetslivet fortsätter att förändras behöver den 
fysiska arbetsplatsen erbjuda betydligt mer än en plats att arbeta på. Den ska stödja 
verksamhetens mål, stärka kulturen, skapa värde för medarbetarna och samtidigt vara tillräckligt 
flexibel för att möta framtidens behov.
I denna föreläsning delar Jonas Falk med sig av insikter och lärdomar från flera decenniers arbete 
med kontorsprojekt och arbetsplatsutveckling. Med utgångspunkt i hur arbete faktiskt bedrivs 
visar han vilka vägval som har störst betydelse för att skapa arbetsplatser som är attraktiva, 
långsiktigt hållbara och relevanta över tid. Du får även ta del av konkreta exempel från Strategisk 
Arkitekturs eget nyinflyttade kontor, där företagets egna principer och erfarenheter omsatts i 
praktiken.

Jonas Falk
Arkitekt och partner
Strategisk Arkitektur
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14:20 - 14:50 • Framtidens arbetsplatsupplevelse – så formas nästa generations kreativa och värdeskapande 
arbetsplatser

• Hur utvecklas coworking från flexibla arbetsplatser till arbetsplatsupplevelser, och vilka insikter 
ger det om framtidens kontor? 

• Vad kan framtidens arbetsplatser lära av hotellbranschens fokus på värdskap, service och 
användarupplevelse? 

• Hur utvecklar du en arbetsplats där arbete, välbefinnande och gemenskap samverkar för att 
stärka kultur, kreativitet och engagemang? 

• Bakom No18 Sture – idéerna och koncepten bakom ett workplace där hospitality, community 
och design tillsammans skapar en unik arbetsplatsupplevelse 

• Hur utvecklas arbetsplatser från funktionella kontor till destinationer som inspirerar till möten, 
innovation och långsiktig attraktionskraft? 

Hur skapar du en arbetsplats som människor aktivt väljer att vara en del av? I takt med att 
gränserna mellan arbete, nätverkande och sociala möten blir allt mer flytande förändras också 
synen på den fysiska arbetsplatsen. Framtidens mest attraktiva miljöer handlar inte enbart om 
funktion och flexibilitet, utan om att skapa inspirerande sammanhang där människor möts, bygger 
relationer och utvecklar idéer tillsammans. Med inspiration från hospitality, community och ett 
holistiskt synsätt på arbetsplatsupplevelsen utvecklar No18 miljöer där privata arbetsplatser och 
gemensamma mötesytor samspelar för att stärka både affärer, kultur och mänskliga möten. Under 
föreläsningen får du följa tankarna bakom No18 Sture och ta del av hur värdskap, design och 
community används som strategiska verktyg för att skapa nästa generations arbetsplatser. 

Michel Gordin
VD och grundare
No 18

Marco Checchi
Grundare och inredningsarkitekt MSA/MFA
Studio Stockholm Arkitektur AB

14:50 - 15:20 • Kaffe och nätverkande

15:20 - 15:50 • Back to office, hybrid eller remote – hur skapar vi arbetsplatser där människor, kultur och 
verksamhet lyckas?

Lena Nyholm
Inredningsdesigner, 
konceptutvecklare
Interior Design Studio

Torbjörn 
Eriksson
VD och 
grundare
WorkLife 
Group

Marit Appelgren
Senior Vice President 
and Head of Real Estate 
& Workplace
Scania CV AB
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16:00 - 16:30 • Vad kännetecknar världens bästa arbetsplatser? – senaste insikterna från Leesman

• De viktigaste globala utvecklingstrenderna – hur utvecklas kontor och arbetssätt internationellt, 
och vilka förändringar får störst genomslag? 

• Vad kännetecknar de mest framgångsrika arbetsplatserna? Vilka faktorer har störst betydelse 
för prestation, engagemang och en arbetsplats där människor trivs och vill vara? 

• Från data till bättre beslut – hur används arbetsplatsdata för att utveckla arbetsmiljöer som 
bättre stödjer verksamhetens mål och medarbetarnas behov? 

• Variation som framgångsfaktor – varför olika typer av arbetsmiljöer skapar bättre förutsättningar 
för fokus, samarbete, innovation och lärande. 

• Kontorets strategiska roll i framtidens arbetsliv – hur utvecklas arbetsplatsen för att stärka 
kultur, attraktivitet, medarbetarupplevelse och långsiktig verksamhetsutveckling? 

Hur skapar vi arbetsplatser där människor trivs, presterar och vill vara? Genom att analysera 
arbetsplatsupplevelsen hos miljontals medarbetare världen över har Leesman byggt upp världens 
största databas inom området. Den ger ett unikt globalt perspektiv på hur arbetsplatsens 
utformning påverkar prestation, samarbete, kultur och medarbetarupplevelse. Under detta pass 
får du ta del av de viktigaste globala insikterna och lärdomarna som hjälper organisationer att 
utveckla framtidens kontor och arbetssätt. 

Dr Peggie Rothe
Chief Insights & Research Officer
Leesman

16:30 - 16:40 • Moderatorn sammanfattar och avslutar konferensen

Heléne Lidström
Arbetsplatsstrateg, förändringsledare och författare
Castellum

16:40 - 17:30 • Välkommen på mingel!
Vi avslutar dagen med mingel, dryck och tilltugg – en uppskattad avslutning på dagen och ett 
tillfälle att fortsätta samtalen, knyta nya kontakter och utbyta erfarenheter i en avslappnad miljö.
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Arbetsplatsen som en strategisk drivkraft för kultur, engagemang och förändring – när 
kontoret blir mer än en plats att arbeta på

• Från plats till upplevelse – så har Oatly skapat en arbetsplats som stärker kultur, gemenskap och 
förändringsförmåga

• Hur kan kontoret fungera som en social motor för samarbete, lärande och gemenskap i en 
hybrid vardag? 

• Hur påverkar miljöer, mötesplatser och fri sittning beteenden, relationer och engagemang? 
• Vilket ledarskap krävs när tillit, flexibilitet och självledarskap är grunden för arbetssättet? 
• Hur kan hållbarhet, återbruk och företagets identitet bidra till stolthet, kreativitet och en kultur 

där människor vill vara? 
• Vilka lärdomar har Oatly dragit av att leda människor och kultur genom tillväxt, förändring och 

nya sätt att arbeta?

Oatly beskriver sig själva som ett företag byggt på idén om förändring. Det märks också i synen 
på arbetsplatsen. I det gamla Gjuteriet i Malmö har en historisk industribyggnad fått nytt liv som 
huvudkontor, där hållbarhet, återbruk, kreativitet och tillit präglar både miljön och arbetssätten. 
Men en arbetsplats skapar inte kultur av sig själv. När fasta platser, egna rum och närvaropolicy 
ersätts av frihet, flexibilitet och många olika sätt att mötas, ställs nya krav på både ledarskap och 
medarbetarskap. Hur bygger man engagemang, gemenskap och riktning i en organisation där 
människor arbetar på olika platser, i olika miljöer och med hög grad av självständighet? Med 
erfarenhet från Oatlys resa genom snabb tillväxt, pandemi, global expansion och organisatorisk 
omställning delar Lisa van Waijenburg med sig av hur arbetsplatsen kan bli ett strategiskt verktyg 
för kultur, lärande och förändringsförmåga. 

Lisa van Waijenburg
People Director Nordic
Oatly

Moa Amalot
Ledarskaps- och organisationskonsult
Unlocked Mind
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Aktuell forskning om ledarskap i det hybrida arbetslivet – så formar AI, digitalisering och nya 
arbetssätt morgondagens organisationer

• Vad visar aktuell forskning om hur AI, digitalisering och hybridarbete förändrar ledarskap, 
samarbete och organisationskultur?  

• Vilka organisatoriska och ledarskapsmässiga faktorer har störst betydelse för att skapa hållbara 
hybrida arbetssätt över tid?  

• Hur kan ledare skapa tydlighet, tillit och gemensam riktning när medarbetare arbetar på flera 
platser och med AI som en naturlig del av arbetsvardagen?  

• Varför räcker inte policyer, närvarokrav och tekniska lösningar – och vad säger forskningen om 
hur framgångsrika hybrida organisationer faktiskt fungerar?  

• Hur kan forskningsbaserade insikter omsättas i praktiken för att utveckla organisationer där 
ledarskap, teknik, arbetssätt och den fysiska arbetsplatsen samspelar?   

AI, digitalisering och hybridarbete förändrar snabbt förutsättningarna för hur organisationer leds, 
samarbetar och utvecklas. Samtidigt visar aktuell forskning att många organisationer fortfarande 
befinner sig i ett mellanläge, där arbetssätt, ledarskap och organisationsstruktur inte fullt ut har 
anpassats till det nya arbetslivet. Med utgångspunkt i den senaste forskningen om digitalt 
ledarskap och hybrida organisationer delar Jessica Nordlander insikter om hur AI, digitalisering 
och nya arbetssätt påverkar ledarskap, organisationskultur och samarbete. Du får ta del av 
forskningsbaserad kunskap om vilka organisatoriska vägval som skapar långsiktigt hållbara 
arbetssätt och hur forskning kan omsättas i praktiken för att utveckla organisationer där 
människor, teknik och den fysiska arbetsplatsen samverkar på bästa sätt. 

Jessica Nordlander
Industridoktorand
Göteborgs Universitet

Goda skäl att delta
• Få en samlad bild av hur arbetsplatsen kan användas som ett strategiskt verktyg för att stärka 

verksamheten, kulturen och medarbetarupplevelsen
• Lär dig hur arbetsplatsstrategi omsätts i praktiken – från ledningens strategiska beslut till 

förändringsledning, arbetsplatsutveckling och långsiktiga resultat
• Ta del av konkreta erfarenheter från organisationer som genomfört omfattande 

arbetsplatsförändringar – med lärdomar från både framgångar, utmaningar och misstag
• Se hur kontoret kan stärka varumärke, attraktivitet och verksamhetsutveckling – även när 

kontorsytan blir mindre
• Ta del av aktuell forskning och globala insikter om arbetsplatsens betydelse, hybridarbete, AI 

och framtidens arbetssätt
• Få konkreta metoder för att utveckla arbetsplatser som människor faktiskt vill använda – och 

som stärker samarbete, innovation och verksamhetens må
• Se hur AI, data och ny teknik förändrar arbetsplatsens roll och skapar nya möjligheter för 

framtidens arbetsplatser.
• Diskutera aktuella utmaningar och utbyt erfarenheter med kollegor från hela landet som 

arbetar med arbetsplatsutveckling, HR, workplace, FM och ledarskap
• Välj om du vill delta på plats eller digitalt – och ta del av hela konferensen på det sätt som 

passar dig bäst
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